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スーパーボックス ワンワンルーム 愛犬観戦プログラム利用規約 

 
本規約は、福岡ソフトバンクホークス株式会社（以下「当社」といいます）が管理するみずほ

PayPay ドーム福岡（以下「球場」といいます）のスーパーボックス（以下「SBOX」といいます）の

ワンワンルーム（以下「ワンワンルーム」といいます）における、愛犬観戦プログラム（以下「本プログ

ラム」といいます）の利用条件を定めることを目的とし、本プログラムを利用するすべてのお客様には

本規約が適用されます。 

 

1.以下に該当する場合は本プログラムをご利用いただけません。 

①愛犬の体重が 10kg 以上の場合 

②愛犬が生後 6 ヶ月未満の場合 

③愛犬のフィラリア・ノミ・マダニの駆除対策を済ませてない場合 

④当日、愛犬の体調がすぐれない場合 

⑤愛犬が予防接種（狂犬病および 5 種以上の混合ワクチン（※1））を 1 年以内に受けていな

い場合、または入場時に接種証明書の確認ができない場合 

⑥入場時、観戦時に愛犬にマナーおむつ・マナーベルトの着用ができない場合 

⑦愛犬に吠え癖など攻撃性がある場合、備品の破壊などをする可能性がある場合 

⑧愛犬が過去に喧嘩などのトラブルを起こした場合 

⑨愛犬に神経質な行動や不安が強いと認められる場合 

⑩愛犬がヒート中（生理中）の場合 

⑪愛犬を連れてきていない場合 

⑫お子様のみで来場された場合（愛犬 1 匹に対し、必ず成人 1 名以上の同伴が必要です） 

2. ワンワンルームに同伴できるのは愛犬のみ（2頭まで）とし、他の動物は持ち込まないでください。 

3.球場内およびワンワンルーム内では、常時マナーおむつ・マナーベルトを着用させてください。なお、

マナーおむつ・マナーベルトはお客様ご自身でご用意ください。 

4.球場敷地内およびワンワンルーム内でのブラッシングやトリミングはご遠慮ください。 

5.球場敷地内およびワンワンルーム内をよだれや嘔吐などで汚された場合は速やかに衛生的な後

始末を行ってください。 

6.ワンワンルーム内のソファに愛犬をのせる場合はブランケットなどを持参し、ソファにブランケットを敷い

たうえでのせるようにし、ソファに直接のせることはご遠慮ください。 

7. ワンワンルーム、当社指定のワンワンルーム用移動経路、その他当社が愛犬の帯同を認めた当

社指定場所以外は、愛犬を帯同することはできません。球場内で愛犬をケージから出すことができる

のはワンワンルーム内のみとなりますが、ワンワンルームの入退場時および球場内の移動時は愛犬を

ケージに完全に入れ、外へ愛犬が飛び出すことがないようご注意ください。 

8.愛犬には常時 1 人以上が付くようにしてください（愛犬を残して部屋を離れないでください）トイ

レに愛犬を帯同することはできません。1 名＆1 頭でお越しの方でやむを得ず愛犬と離れる場合は



2 

 

必ずスタッフにお声掛けいただき、愛犬をスタッフに預けてから離れてください。ただし、スタッフに預けた

ことで愛犬に損害が発生したとしても、当社は当社の責めに帰すべき事由による場合を除き、一切

責任を負いません。 

9.駐車場は多くの車が往来し非常に危険です。愛犬は必ずケージに入れてください。 

10.使用済のマナーおむつ・マナーベルトは、ワンワンルーム内の専用汚物入れをご使用いただくかお

持ち帰りください。 

11.愛犬用の飲食物は販売しておりません。下記規定内でお客様にてご用意をお願いいたします。 

・愛犬 1 匹につきペットボトル 1 本（1ℓ以内）まで 

・愛犬用とわかる市販の食べ物（パッケージで愛犬用とわかるものに限る） 

※瓶・カン・缶詰の持ち込みは禁止 

12.愛犬を連れてバルコニーで観戦することはできません。 

13.以下の場合、ご退場いただく場合がございます。 

①試合の妨げ、他のお客様・他のお客様の愛犬への危害が生じると当社が判断した場合 

②愛犬が強い不安を感じていると当社が判断した場合 

（試合の音響や花火・歓声など、大きな音が発生します。また多数の来場者の往来がございます） 

③係員の指示に従えない場合 

14.本プログラムは、当社が定める「試合観戦契約約款」、「観戦マナー・応援ルール」、「みずほ

PayPay ドームご来場の皆様へ」、「スーパーボックス利用約款」が適用されます。 

15.病気、老犬、副反応等の事情によりワクチン接種不可の場合、代用となる猶予証明、抗体価

検査証明書等をご提示ください。証明書がない場合は獣医師の証明書等をご提示ください。 

16.当日は SBOX の 1 階メインエントランスより入場頂き「①狂犬病予防注射済票、②混合ワクチ

ン接種の証明書（写）」を掲示いただきます。確認ができない場合、入場をお断りさせていただきま

す。 

17.球場敷地内の建物、家具、什器、備品等に汚損、破損等を与えないよう十分留意していただ

くものとます。また、愛犬に起因して、これらに汚損、破損等が生じた場合、その他当社に損害が生

じた場合、お客様は当該損害を賠償していただくものとします。 

18. 球場敷地内およびワンワンルーム内において、愛犬に怪我、病気、逃走、死亡事故等が発生

しても、当社の責めに帰すべき事由に起因して生じた場合を除き、当社は一切責任を負いかねます。 

19.愛犬に起因する他のお客様や他のお客様の愛犬同士のトラブルにつきましては、お客様の責任

にてご対応いただくものとします。 

20.愛犬に起因して、他のお客様等に怪我や病気（動物アレルギー・その他疾病等を含む）、その

他損害が発生した場合は、お客様の責任にて当該被害者に対する損害賠償等をご対応いただくも

のとします。 

21.本プログラムのご利用にあたってお客様に生じたトラブルおよび損害は、当社の責めに帰すべき事

由に起因して生じた場合を除き、当社は一切責任を負いかねます。 

22.愛犬の排泄物は飼い主様の責任で処理し、お持ち帰りください。 
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23. お客様からお預かりした個人情報は本プログラムの運営のために使用いたします。個人情報の

取 り 扱 い に つ き ま し て は 、 福 岡 ソ フ ト バ ン ク ホ ー ク ス 株 式 会 社 「 個 人 情 報 保 護 方 針

(https://www.softbankhawks.co.jp/company/privacy.html)」をご覧ください。 

 

※1 少なくとも以下の 5 種類が含まれる混合ワクチンが接種されていること 

① 犬ジステンパーウイルス感染症 

② アデノウイルスⅠ型感染症（犬伝染性肝炎） 

③ アデノウイルスⅡ型感染症（犬伝染性喉頭気管炎） 

④ パラインフルエンザ感染症 

⑤ 犬パルボウイルス感染症 
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同意書 

2025 年  月  日 

 

私は、「スーパーボックス ワンワンルーム 愛犬観戦プログラム利用規約」の内容を遵守のうえ 

本プログラムを利用することに同意いたします。 

 

住所 
 

 

お名前 
 

 

愛犬のお名前 
①  

②  

愛犬の生年月日 
①  

②  

犬種 
①  

②  

 


